








PÁGINA l 5
Soluciones técnicas en ingeniería

aei.mx

El Soporte técnico �É�p�� �•�6�� �ù�ƒ�º�}�A�h�� �Á�É�º���p���¤�A�� �e�ƒ�h�ƒ�� �4�•�º���ƒ�p��
�É�4�e�h�É�p�ƒ�p���ƒ���"�ƒ�����A�h�ƒ���Á�É���Á�É�Î�6���h���p�•�p�����6�¤�É�h�p���A�6�É�p�Ý�������6���Á�•�Á�ƒ���É�6��
���É�����"�A���}�É�6�É�4�A�p���4�•�°���º�"�ƒ�h�A���°���¹�•�p�º�ƒ�4�A�p���¹�h���6�Á�ƒ�h�"�É���É�"���4�É�6�A�h��
tiempo de respuesta ante una necesidad de asistencia o 
�ƒ�p�É�p�A�h�ƒ�4���É�6�}�A�Ý
Nuestro equipo técnico cuenta con la experiencia y el 
conocimiento de los productos que son capaces de 
�h�É�p�A�"�¤�É�h���p���}�•�ƒ�º���A�6�É�p�����6�É�p�e�É�h�ƒ�Á�ƒ�p���É�6���p�•�p�����6�p�}�ƒ�"�ƒ�º���A�6�É�p�Ý

�Ý�ù�h�É�º�É�4�A�p�� �ƒ�º�A�4�e�ƒ�@�ƒ�4���É�6�}�A�� �e�ƒ�h�ƒ�� �h�É�ƒ�"���Ã�ƒ�h�� �"�É�¤�ƒ�6�}�ƒ�4���É�6-
tos y así entender y conocer de primera mano sus necesi-
�Á�ƒ�Á�É�p�×���ü�É�6�É�h�ƒ�6�Á�A���•�6�ƒ���É�p�e�É�º���Î�º�ƒ�º���B�6���p�A�¹�h�É���º�ƒ�h�ƒ�º�}�É�h�
�p�}���º�ƒ�p��
�Á�É�� �É�g�•���e�A�p�×�� �É�"���ü���É�6�Á�A�� �Á�É�6�}�h�A�� �Á�É�� �"�ƒ�� �ƒ�4�e�"���ƒ�� �ü�ƒ�4�ƒ�� �Á�É�� �"�A�p��
�É�¯���p�}�É�6�}�É�p�� �É�6�� �É�"�� �4�É�h�º�ƒ�Á�A�×�� �°�� �º�•�4�e�"���É�6�Á�A�� �º�A�6�� �6�•�É�p�}�h�ƒ��
�ù�•�6�º���B�6���Á�É���h�É�º�A�4�É�6�Á�ƒ�h�"�É���"�ƒ���p�A�"�•�º���B�6���4�…�p���ƒ�Á�É�º�•�ƒ�Á�ƒ�Ý

Asesoría técnica hacia los clientes
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El soporte técnico que proporcionamos comprende:
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